
ER Assistant Web服务质量保障

项目ER Assistant是为了便于公司内部人员查找由用户使用NX软件时提出的一些BUG产生

的处理请求单，每个会话都有一个独立的单号以及详细的处理过程。他们记录于公司服务器上。

ER Assistant网站资源分别部署在美国和印度的两台主机上，每台主机都提供2个端口用于

服务，以防因意外使得服务瘫痪。我的主要职责是定期维护该网站及网站后台数据库，定期将

用户产生和更新的ER内容从公司服务器拉取并推送到ER Assistant后台Elastic Search数据服

务中。并修改验证前端界面是否生效。

维护结果示例
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编写pytest测试脚本，用于检测服务器工作是否正常，当出现异常时及时通过Adaptive Card

推送消息至工作交流软件Teams并@特定成员处理。Adaptive Card是一种跨平台的交互式UI组件，

支持通过JSON格式定义布局和内容。当将报错信息注入进JSON后，脚本注册Bot服务，通过

Webhook调用Microsoft Teams API发送卡片。

测试代码示例 推送消息示例
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